
使用美国手语（ASL）交流老人  
社区服务目录

老人、家人 
和护理者资讯

本目录提供以下资讯： 

社会服务 社区机构 住房与支持服务 健康服务 其他服务 
联系信息  
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社会服务 

以下机构提供向社会服务和其他服务（例如咨询）的转介，
并向寻求帮助或综合资讯的使用ASL交流老人提供支持。

BOB RUMBALL聋人中心（BOB RUMBALL CENTRE 

FOR THE DEAF）

2395 Bayview Ave., Toronto, ON M2L 1A2

电话： 416-449-9651 
听障专线： 416-449-2728

www.bobrumball.org

服务项目：

社会服务 
提供赴约交通、交流/介入服务和护工住家协助。

加拿大听力协会（Canadian Hearing Society）

271 Spadina Rd., Toronto, ON M5R 2V3

电话： 416-928-2500
听障专线： 1-877-216-7310

www.chs.ca

服务项目：

社会服务 
向聋人和丧失听力的老人提供咨询，以及销售、安
装和培训各种通讯产品。

• 

• 

http://www.bobrumball.org
http://www.chs.ca
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加拿大海伦·凯勒中心（The Canadian Helen  
Keller Centre)

210 Empress Ave., Toronto, ON M2N 3T9

听障专线： 416-255-8989 www.chkc.org

服务项目：

社会服务 
提供上门功能性评估、日常生活技能协助、个案管
理和转介其他服务。

聋人识字计划（Deaf Literacy Initiative)

420 Britannia Rd. E., Unit 109, Mississauga, ON L4Z 3L5

电话： 905-897-5656
听障专线： 905-897-6772

www.deafliteracy.ca

服务项目：

社会服务 
提供文化相关的培训、研究和建立人际网络的资
源。

• 

• 

http://www.chkc.org
http://www.deafliteracy.ca
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210 Empress Ave., Toronto, ON M2N 3T9

听障专线： 416-255-8989 www.chkc.org

420 Britannia Rd. E., Unit 109, Mississauga, ON L4Z 3L5

电话： 905-897-5656
听障专线： 905-897-6772

www.deafliteracy.ca

加拿大导引犬狮子基金会（The Lions Foundation 
of Canada Dog Guides）

152 Wilson St., Oakville, ON L6K 0G6

电话： 905-842-2891
听障专线： 905-842-3373

www.dogguides.com

服务项目：

社会服务 
为耳聋或弱听人士提供听力导引犬。

寂静的声音（Silent Voice)

50 St. Clair Ave.E., Suite 300, Toronto, ON M4T 1M9

电话：416-463-1104
听障专线：416-463-3928

www.silentvoice.ca

服务项目：

社会服务 
为使用ASL交流个人提供一对一服务。

多伦多中区本地健康一体化网络（Toronto Central 
Local Health Integration Network）

250 Dundas St. W., Suite 305, Toronto, ON M5T 2Z5

电话：416-506-9888
www.healthcareathome.ca
/torontocentral

服务项目：

社会服务 
将客户与一系列支持服务（包括家庭、社区和长期
护理服务）相匹配

• 

• 

• 

http://www.dogguides.com
http://www.silentvoice.ca
http://www.healthcareathome.ca/torontocentral
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成人日托计划

下列成人日托计划为使用ASL交流的老年人提供各种休闲活
动、社交以及通过锻炼身体保持活跃的机会。很多日托计划都 
有各类工作人员，包括活动协调员、社会工作者和护士。

BOB RUMBALL聋人中心（BOB RUMBALL CENTRE 
FOR THE DEAF）

2395 Bayview Ave., Toronto, ON M2L 1A2

电话：416-449-9651 
听障专线：416-449-2728

www.bobrumball.org

服务项目：

成人日托计划
提供可以让耳聋老人在星期二下午聚会游戏和参
加社交活动的计划。

• 

http://www.bobrumball.org
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住房服务 

下列机构提供住房和支持服务，包括向使用ASL交流的老年人
提供休闲活动、社会计划和医疗保健服务。

BOB RUMBALL聋人中心（BOB RUMBALL CENTRE 
FOR THE DEAF）

2395 Bayview Ave., Toronto, ON M2L 1A2

电话： 416-449-9651
听障专线： 416-449-2728

www.bobrumball.org

服务项目：

住房服务  

提供老人支持性住房计划，该计划向耳聋老人
提供一居室或两居室公寓房，让他们可以在促
进和保护耳聋文化、语言和传承的环境中得到
日常支持。

寂静的声音（Silent Voice)

50 St. Clair Ave.E., Suite 305, Toronto, ON M4T 1M9

电话： 416-463-1104
听障专线： 416-463-3928

www.silentvoice.ca

服务项目：

住房服务  

与其他机构和服务合作，向需要住房的聋人提
供支持。

• 

• 

http://www.bobrumball.org
http://www.silentvoice.ca
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 找医生 

登录cpso.on.ca，在顶部“公共信息和服务（” “Public Information”）
栏目下选择“找医生（” “Find a Doctor”）。您会看见一张表格，选择 
“美国手语（” “American Sign Language”)为服务语言，输入其他您
想要搜索的项目，比如地点。点击页面底部的“提交（” “Submit”）。

www.cpso.on.ca

找牙医

登录rcdso.org，点击“找牙医（” “Find a Dentist”），然后点击“搜索
牙医（” “Search a Dentist”）。输入任意数目的搜索项（例如城市和专
长），然后按“搜索（” “Search”）。

www.rcdso.org

找验光师
登录collegeoptom.on.ca，点击“找验光师（” “Find an 
Optometrist”）。输入服务语言和您的地址，按“搜索（” “Search”）。

www.collegeoptom.on.ca

找药房 

登录ocpinfo.ca，点击“公共（” “Public”），然后点击“找药房” 
（“Find a Pharmacy”）。输入您的地址，按“搜索（” “Search”）。

www.ocpinfo.com

其
他
联
系
服
务

 

多伦多老人援助热线（Toronto Senior Helpline) 

多伦多老人援助热线是一项通过Woodgreen社区服务运行的专线
电话服务，让老年人及其护理者和医疗服务提供者便捷地获取社区、
家庭护理和危机服务。

电话：416-217-2077

http://www.cpso.on.ca
http://www.cpso.on.ca/
http://www.rcdso.org
http://rcdso.org
http://www.collegeoptom.on.ca
http://collegeoptom.on.ca
http://www.ocpinfo.com
http://www.ocpinfo.com/
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本资讯仅用于咨询目的，不可替代专业医疗建议、诊断或治疗。请向医护人员咨询
有关具体医疗问题的建议。本材料可重印一份，仅供非商业目的个人使用。

谨向以下组织鸣谢，感谢他们对支持健康老龄化教育资源的支持： 

The Ben and Hilda Katz Foundation

Mon Sheong Foundation和Ben and Hilda Katz Foundation慷慨提供资金， 
帮助支持健康老龄化教育资源的印刷和翻译。

作者：健康老龄化和老年病学计划，西奈卫生系统 
修订：2018年2月

请访问www.sinaigeriatrics.ca/healtheducation了解有关老年人、家庭和护理者
的更多资源。 

http://www.sinaigeriatrics.ca/healtheducation
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